「展翅青見超新星2020」電視特輯

鄭美娟(Amy) — 現職：大廈主管（富城物業管理有限公司）
服務機構：香港專業進修學校
特別就業項目服務機構／合作伙伴：僱員再培訓局及港專機構有限公司

[bookmark: _GoBack]鄭美娟從外表去看
她跟時下青年人沒甚麼分別
閒時喜歡看動漫、打遊戲機
當她除下口罩
我們可以看到她臉上掛着
一臉入世未深的天真笑容
可是人不可以貌相
她雖然年紀輕輕
身邊的同事都比她年長
但原來她入職不到兩年
就已經晉升兩次
現在她負責管理大約二十名下屬
當初為何會參加這個計劃
是因為我哥哥
之前他也是展翅青見計劃的學員
他想介紹我去試一試
當時對保安行業的工作也有點興趣
很多人誤解只有年紀大的人士
才會從事物理管理行業
或者只是保安人員
我們透過這個計劃
招聘到新力軍加入這行業
透過計劃招聘的學員
跟從一般途徑招聘到的僱員
最大的分別是
學員能先從計劃
學習到一定知識
有導師和社工的教導
其實我們也很看重學員是否願意學習
美娟在整個過程中
表現得非常願意學習
現在相比以前整個人變得鎮定
不會像以前那麼急躁
無論她對人或事表現出很強的責任感
對人處事圓滑
不會固執倔強
所以對她的印象和感覺她的性格也非常好
我們知道過程是辛苦的
但美娟憑着堅毅
努力學習的態度
最終也能夠獲得很多客戶的讚賞
希望她趁年輕
只有二十歲
學習更多不同東西
好學不倦
把每件事都看成新事物去學習
不斷往上爬
我們希望美娟繼續在公司
不同的崗位中學習
我們整個團隊都會支持她
未來希望自己變得更成熟
希望嘗試不同崗位
增進知識
對應對不同事情會有更好幫助



