
黃嘉華 

(主持人)斌仔: 早上好！一開門就見到你。 

黃嘉華: 先生，你好！有甚麼可以幫你? 

斌仔:   我想找一種寵物，有沒有一種五個頭、八隻手、九隻腳，還會「喔、

喔」那樣叫的寵物呢? 

黃嘉華: 甚麼? 

斌仔:   是！我想找一種五個頭、八隻手、九隻腳，還會「喔、喔」那樣

叫的寵物?有嗎? 

黃嘉華:  你可以進來參觀一下。 

斌仔:    好呀！走！好可愛！好像彭詠儀...好可愛，它是甚麼品種? 

黃嘉華:  它是貴婦犬。 

斌仔:   它的性格、待人接物是怎樣的? 

黃嘉華: 比較適合在香港飼養，性格活潑和容易訓練。 

斌仔:   你介紹寵物時充滿熱誠，為什麼你會這樣呢? 

黃嘉華: 因為我參加了展翅青見計劃！ 

斌仔:   原來你就是我要找的展翅青見超新星...今天，斌仔來到這間寵物

店，最主要就是要找我們的展翅青見超新星，她就是我身旁的桔

仔(黃嘉華) ，你好！ 

黃嘉華: 你好！ 

斌仔:   牠叫甚麼名字? 

黃嘉華: 牠叫妹妹。 

斌仔:   妹妹，牠好可愛！我想問一下桔仔，為什麼會參加展翅青見計劃?

還有，過程中發生了甚麼事呢? 

黃嘉華: 我很久之前已經沒有繼續唸書，每天在家無所事事...其後，一位

社工介紹我參加展翅青見計劃。 

斌仔:   原來你就這樣參加計劃的，在這裡工作，得著最大是甚麼? 

黃嘉華: 學到「熱誠」是最重要，日常需要幫小動物洗澡，還要剪毛和跟

客戶溝通，客戶最看重就是你的熱誠，剛開始的時候，有些客戶

說明不准我幫他的寵物洗澡，因為主人們都把寵物看成自己的心

肝寶貝，對你沒信心，他們不會把寵物交托給你，時間久了，我

會主動跟客戶們溝通，他們開始對我有信心，所以熱誠真的很重

要。 

斌仔:  我又不太相信「熱誠」真的那麼重要，我又不相信妹妹，我要去問

一下你的僱主，看你是否真的對工作充滿熱誠？ 

 

Q-pets 

寵物美容主管 

劉秀麗女士 



 

劉女士: 為什麼會聘請桔仔?面試時候，她給我的感覺蠻成熟，說話時也感

受到她的責任感，寵物美容這個行業，責任感是很重要的，還有

她已經完成一個寵物美容的課程，我們會優先選擇她，她變得沒

那麼害羞，之前她會躲在休息室，不敢跟客戶溝通，現在她變得

充滿自信，熱誠和目標，我對她各方面的表現也很滿意。 

斌仔: 展翅青見夢飛行「夢想啟航號」登機證已經在我手，妹妹對嗎?點頭

就對了。聽完僱主對你的評價後，「熱誠」真的很重要，這張登機

證屬於你的。名字對嗎? 黃嘉華。航班?太陽計劃。你要填上現在的

工作是甚麼？還有將來你夢想的工作是甚麼？然後告訴我跟妹妹

知道。 

讓我跟妹妹看一看，現在是初級寵物美容師，十年後希望成為專業

寵物美容導師，那你在這十年間，利用你對工作的熱誠，讓自己夢

想成真，好不好?為夢想啟航。今天找來展翅青見超新星 ─ 桔仔，

謝謝你! 
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